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KLIMATSMART ENERG!

Prisvillkoren géller for SFAB:s prislista Normal Foretag
frdn och med 2024-01-01 och tillsvidare. Villkoren
galler for fjarrvarmeleveranser fran SFAB som anvands
i ndringsverksamhet eller annan likartad verksamhet
(exempelvis bostadsrattsféreningar).

1. Fjarrvarmepris
Kunden betalar for effekt och energi. Kostnaden debiteras
manadsvis i efterskott.

For anlaggningar som inte uppfyller kraven pa avkylning i
de tekniska bestammelserna och som, efter kontakt med

SFAB, fortsatt har problem med hdg returtemperatur och
hogt flode tillkommer en flodesavgift.

2. Effekt

2.1 Definition av effekt

Effekt definieras som dygnsenergianvdndning dividerat
med 24 timmar (dygnseffekt). Effekten uttrycks i kW.

- Abonnemangseffekt: Den effekt som kunden faktureras
for. Abonnemangseffekten kan vara lagst 5 kW.

- Nyanslutningseffekt: Vid nyanslutning berdknas
abonnemangseffekten i samrdd med kund utifran
uppgifter om fastigheten samt SFAB:s statistik

om liknande byggnader och verksamheter.
Nyanslutningseffekten galler som lagsta
abonnemangseffekt under 3 ar fran anslutningstillfallet
men kan justeras uppat.

- SFAB Rekommenderad effekt: Den effekt som SFAB
rekommenderar som abonnemangseffekt

- Kundvald effekt: Den effekt som kund aktivt valjer som
abonnemangseffekt

2.2 Kostnad for effekt

Effektkostnaden berdknas genom att fastighetens
abonnemangseffekt multipliceras med effektpriset.
Darutover tillkommer effektavgift enligt formel. Se formel
nedan:

Abonnemangseffekt (kW)*effektpris (kr/kW) + effektavgift
(kr/ar)

Effektpriset ar uppdelat i olika prisnivaer och priset
varierar beroende pa hur stor abonnemangseffekten ar.
De aktuella effektpriserna och effektavgifterna framgar av
géllande prislista Normal. Kostnaden for effekt fordelas
lika 6ver 12 méanader.

Abonnemangseffekten &r specifik for kundens
anldggning och ska motsvara fastighetens genomsnittliga
effektbehov for ett dygn med medeltemperaturen -10°C
vid SMHI:s beraknade klimatstation i Huddinge.

2.3 Rekommenderad effekt

SFAB rekommenderar den effekt som forvéntas behdvas
vid en utomhustemperatur pa -10°C vid SMHI:s
berdknade klimatstation i Huddinge. Rekommenderad
effekt baseras pa behovet da ingen annan
varmeproduktion an fjarrvarme (helleverans) anvands.
Den rekommenderade effekten avrundas till ndrmaste
heltal.

Rekommenderad effekt utgar framst fran en enkel

linjar regression baserat pa uppmatta effekter och

utomhustemperaturer vardagar (mandag — fredag)
under ndrmast foregdende period april — mars, da

uppvarmningsbehov har uppvisats.

| de fall SFAB inte lyckats faststalla ett tillrackligt tydligt
samband mellan effekt och utomhustemperatur berdknas
istéllet rekommenderad effekt baserat pa hogsta
uppmatta dygnseffekten vardagar (mandag — fredag)
under ndrmast forgadende period april — mars.

Saknas tillrdckligt matunderlag under férgaende period
april — mars sa beraknas rekommenderad effekt med
utgangspunkt fran tidigare uppmatta effekter och
anvandningsprofil samt 6vriga kdnda omstandigheter.

2.4 Revidering av rekommenderad effekt

SFAB reviderar rekommenderad effekt arligen och ny
rekommenderad effekt trader i kraft den 1 januari.
Kunden ska informeras om féréandrad abonnemangseffekt
i samband med information om pris for kommande ar
enligt punkt 5. Pris- och prisvillkorsandringar.

2.5 Kundvald effekt

Kunden kan valja en egen kundvald effekt istallet for
rekommenderad effekt som abonnemangseffekt. Den
nya kundvalda effekten trader i kraft forsta dagen i den
ménad som kund meddelat SFAB att kundvald effekt ska
gélla fran, och har 12 manaders bindningstid. Kundvald
effekt ska meddelas senast 2 veckor fore verkstallande.

Under perioden december — mars foljer SFAB upp
kundvald effekt. | det fall d& uppmatt effekt dverstiger
abonnemangseffekt sker ett dveruttag. Vid dveruttag
utgar en 6veruttagsavgift samtidigt som den uppmatta
effekten da blir ny abonnemangseffekt.
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Den justerade effekten tillampas vid debitering
nastkommande manad och under aterstoden av den
kundvalda effektens bindningstid. Darefter blir den
justerade effekten ny kundvald effekt, sdvida kunden inte
véljer en annan effekt.

Overuttagen effekt &r skillnaden mellan uppmatt
effekt och abonnemangseffekt. Om uppmatt effekt
Overstiger SFABs rekommenderade effekt, multipliceras
Overuttagsavgiften istallet med skillnaden mellan
rekommenderad effekt och abonnemangseffekt. Se
formel nedan:

Overuttagsavgift (kr/kW) * ( min( uppmatt effekt;
rekommenderad effekt ) - abonnemangseffekt )

Overuttagsavgiften faktureras som ett engéngsbelopp
pa nastkommande manads faktura. Utdver
Overuttagsavgiften tillkommer kostnaden foér utdkning
av abonnemangseffekten motsvarande den Gveruttagna
effekten for avtalsperiodens historiska manader.

3. Energi

Kostnaden for energi berdknas genom att energipriset
(kr/MWh) for aktuell manad multipliceras med for
manaden anvand energi (MWh).

Energipris (kr/MWHh) * anvand energi (MWh)
Energipriset ar uppdelat i tre sasonger.

- Vintersasong: december - mars

- Vér-, och hdstsasong: april, oktober — november
- Sommarsdsong: maj - september

De aktuella energipriserna framgar av gallande prislista
for Normal Foretag.

4. Férhandling och medling enligt Fjarrvarmelagen (SFS
2008:263)

Enligt fjarrvarmelagen har kunden rétt att begara
forhandling och under vissa forutsattningar anséka om
medling angdende priset for fjarrvarme eller kapaciteten
hos en anslutning till fjarrvarmeverksamheten. Begéran
om férhandling ska anmalas senast tre veckor fran den
dag kunden underrattades om @ndrade prisvillkor.

5. Pris- och prisvillkorséandringar

SFAB har ratt att ensidigt andra prislista och prisvillkor en
gang per ar. Kunden ska underréttas om andringar senast
tvd méanader fore den tidpunkt som de andrade villkoren
ska borja galla. Avsteg fran prisandringsrutinen kan goras
i enlighet med villkor som framgar i géllande allménna
avtalsvillkor.



